SKORSTENSFEJERSYSTEMET

Malgruppe

Skorstensfejersystemet er udviklet malrettet til
skorstensfejere i Danmark. Systemet daekker sdledes
de behov fejere har for administration, styring og
planlaegning af kundebesgg i dagligdagen.

Systemet udvikles p& en moderne web-platform, sa
den hgjeste grad af brugervenlighed, fleksibilitet og
fremtidssikring opnas.

Moduler

Skorstensfejersystemet indeholder ejendomskartotek,
ydelser, varekartotek, samt ruter. Der er mulighed for
udskrift af arbejdssedler, indbetalingskort,
brandsynsattester m.m.

Systemet tilbyder ogsd handtering af restancer, samt
talrige andre statistikker og opggrelser.

Systemet har integration til PBS, BBR og andre
offentlige registre for at understgtte opdatering af
betalinger, navne- og adresseoplysninger, samt
ejendomsskatter osv.
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Service

For at sikre det rigtige grundlag og for at komme
bedst muligt i gang med systemet tilbyder Dansk
ProgramDesign en reekke services.

Flytning af eksisterende data

I forbindelse med overgangen til Skorstensfejer-
systemet, vil Dansk Programdesign veere behjalpe-
lige med konvertering af data fra eksisterende
systemer.

Generelt sikres det, at der er mulighed for at overfgre
data gemt I KHI-data systemet, men ogsa data fra
andre systemer vil normalt kunne konverteres.

Undervisning

Undervisning er en vigtig faktor for at fa et succesfuld
implementering af et system. Derfor tilbyder Dansk
ProgramDesign malrettet undervisning. Her introdu-
ceres brugerne til systemet og far det forste overblik
og fortrolighed.

Support/Serviceaftale

Dansk ProgramDesign tilbyder en serviceaftale, sa
brugeren hurtigt kan fa besvaret spgrgsmal og fa
hjeelp, hvis der skulle opstd problemer af nogen art.
Serviceaftalen giver mulighed for henvendelse via
telefon, mail eller online via standard Servicesystem.

Alle henvendelser behandles hurtigt og professionelt
af medarbejdere med indgdende kendskab til
systemet.

Videreudvikling

Dansk ProgramDesign videreudvikler systemet efter
brugernes behov og gnsker. Dette ggres bedst i form
af en brugergruppe, som har til opgave at afdaekke
alle brugernes behov og beslutte hvilke funktioner og
moduler, der skal indfgres i systemet.

Dansk ProgramDesign er den drivende part i denne
gruppe samt forestar den Igbende udvikling og
opgradering af systemet.

WEB baseret system

Dansk ProgramDesign leverer WEB baserede

Igsninger, hvilket giver en lang raekke fordele:

v" Du kgrer altid med den nyeste version

v' Ingen indviklede opgraderinger eller installationer

v Der bliver taget backup af dine data - gar din pc i
sort er intet tabt

v Systemet kan kgre pd bade nye og gamle
systemer med adgang til Internet - det er ikke
ngdvendigt med nyt dyrt og fint isenkram

v" Du kan anvende almindelige PC udstyr, ingen dyre
specielle printere eller avancerede VPN
opkoblinger

v Systemet kan kgres fra en vilkarlig pc, du er ikke
afhaengig af at din egen maskine virker og er
indenfor reekkevidde

v" Prisen er konkurrencedygtig - der skal ikke
daekkes omkostninger for licenser til Microsoft eller
andre mellemled
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Mere information
For mere information kontakt:

ansk _
ProgramDesign

Ribevej 22, st.

9220 Aalborg @

TIf.: 6166 7488

E-mail: info@danskprogramdesign.dk
Internet: www.danskprogramdesign.dk




